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PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI VIGILANZA ARMATA PRESSO I SITI IN USO A QUALSIASI 
TITOLO ALLE AMMINISTRAZIONI ED ENTI NON SANITARI PRESENTI SUL TERRITORIO DELLA REGIONE LOMBARDIA 

MEDIANTE CONVENZIONE EX ART. 26 l. 488/99 E ART. 1 CO. 499 l. 208/2015 SUDDIVISA IN LOTTI: 

 
LOTTO 1 – TERRITORIO DELLA CITTA’ METROPOLITANA DI MILANO E PROVINCE DI MONZA E BRIANZA, LECCO, COMO, 

SONDRIO E VARESE – CIG 8575348907 
 

 
 
 

SCHEMA DELLE PENALI 
APPENDICE N. 7  
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 Schema delle Penali 
Appendice n. 7  

 

 

n. 
 

Inadempimento  
Livello di servizio/ Termine 

per l'adempimento previsto in 

Capitolato Tecnico 

Riferimento 

Capitolato 
Tecnico 

Modalità di riscontro Documenti di 

riscontro 
dell’inadempimento 

Valore della 

penale 
Soggetto 

sanzionatore 

 

 

 

 

1 

 

 

 

Ritardo nella comunicazione della 

validità dell’Ordinativo preliminare 

di Fornitura (OPF) 

 

 

 

3 giorni dalla data di 

ricevimento della richiesta 

 

 

 

 

art. 3.2 

Confrontro tra: 
- data di ricevimento 
dell’Ordinativo preliminare 
di Fornitura (OPF) 
               e 
- data di notifica della 
validità dell’Ordinativo 
preliminare di Fornitura 
(OPF) 

Ordinativo 

preliminare di 

Fornitura (OPF) 

 

Comunicazione della 

validità 

dell’Ordinativo 

preliminare di 

Fornitura (OPF)  

 

 

 

200,00 €.  
per ogni giorno 

di ritardo 

 

 

 

 

Città Metropolitana 

di Milano 

 

 

 

 

2 

 

 

 

Ritardo nel sopralluogo  a seguito 

dell’Ordinativo preliminare  di 

Fornitura (OPF) valido 

 

 

 

7 giorni dalla data di notifica 

della validità dell’Ordinativo 

Preliminare di Fornitura (OPF) 

 

 

 

 

art. 3.2 
 

Confrontro tra: 
- data di notifica della 
validità dell’Ordinativo 
preliminare di Fornitura 
(OPF) 
              e 
- data di esecuzione del 
sopralluogo congiunto 

Comunicazione della 

validità 

dell’Ordinativo 

preliminare di 

Fornitura (OPF)  

 

Verbale di 

sopralluogo 

 

 

 

200,00 €.  
per ogni giorno 

di ritardo 

 

 

 

 

Città Metropolitana 

di Milano 

 

 

 

3 

 
 
 
Ritardo nella presentazione del 
Piano degli Interventi (PDI)   

 

 

30 giorni dalla data di 

esecuzione dell’ultimo 

sopralluogo 

 

 

 

art. 3.3 

Confrontro tra: 
- data di esecuzione del 

primo sopralluogo 
               e 
- data di consegna del Piano 

degli Inteventi (PDI) 

 

Verbale del primo 

sopralluogo 

 
Ricevuta di avvenuta 
Consegna del Piano 

degli Interventi (PDI) 

 

 

250,00 €.  
per ogni giorno 

di ritardo 

 

 

 

Città Metropolitana 

di Milano 

 

 

 

4 

 

Ritardo nella  presentazione di un 

nuovo Piano degli Interventi (PDI) a 

seguito del rigetto da parte  

dell'Amministrazione  

 

 

15 giorni dalla ricezione del 

rigetto da parte 

dell’Amministrazione 

 

 

 

art. 3.4 

Confrontro tra: 
- data di invio del rigetto del 

PDI da parte 

dell’Amministrazione 
e 

- data di consegna nuovo  

Piano degli Interventi (PDI) 

 

Osservazioni 

dell'Amministrazione 

 

Nuovo Piano degli 

Interventi (PDI) 

 

 

200,00 €.  
per ogni giorno 

di ritardo 

 

 

 

Città Metropolitana 

di Milano 
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n. 

 
Inadempimento  

Livello di servizio/ Termine 

per l'adempimento previstoin 

Capitolato Tecnico 

Riferimento 
Capitolato 

Tecnico 

Modalità di riscontro Documenti di 
riscontro 

dell’inadempimento 

Valore della 
penale 

Soggetto 
sanzionatore 

 

 

 

5 

 

 

Ritardo nell’inizio dell’erogazione 

dei Servizi 

 

 

data indicata  nell’Ordinativo 

di Fornitura (ODF)  

 

 

 

art. 3.5 

Confrontro tra: 
- data indicata 

nell’Ordinativo di 

Fornitura (ODF) 
              e 
- data di sottoscrizione del 

verbale di consegna 

 

Ordinativo di 

Fornitura (ODF) 

 

Verbale di consegna 
 

 

250,00 €.  
per ogni giorno 

di ritardo per 

ogni tipologia 

di servizio 

 

 

 

Amministrazione 

 

 

 

6 

 

 

Ritardo nella riconsegna 

dell’Obiettivo 

 

 

data indicata  nell’Ordinativo 

di Fornitura (ODF) per la 

riconsegna dell’Obiettivo 

 

 

 

art. 3.6 

Confrontro tra: 
- data di sottoscrizione del 

verbale di riconsegna 
              e 
- data di scadenza  

dell’Ordinativo di 

Fornitura (ODF) 

 
 
Verbale di riconsegna 
 

Ordinativo di 

Fornitura (ODF) 

 

250,00 €.  
per ogni giorno 

di ritardo per 

ogni tipologia 

di servizio 

 

 

 

Amministrazione 

 

 

 

7 

 
 
 
Ritardo nella consegna del 
preventivo di spesa relativo a servizi 
straordinari 

 

 

Entro 12 ore dall'invio della 

richiesta da parte 

dell’amministrazione 

 

 

 

art. 6 

Confrontro tra: 
- data e ora della richiesta 

dell’Amministrazione 
              e 
- data e ora della consegna 

del preventivo      

 

 

Richiesta 

dell’Amministrazione 
 

Preventivo di spesa 

 

 

100,00 €.  
per ogni 12 ore 

di ritardo 

 

 

 

Amministrazione 

 

 

 

8 

 

 

Mancato rispetto dei tempi di 

disponibilità per l’erogazione dei 

servizi straordinari  

 

 

Entro la data e l’ora indicata 

nella richiesta da parte 

dell’Amministrazione 

 

 

 

art. 6 

Confrontro tra: 
- data e ora della richiesta 

dell’Amministrazione 
              e 
- data e ora 

dell’erogazione del 

servizio straordinario      

 

 

Richiesta 

dell’Amministrazione 
 

Verbale di consegna  
 

 

 

100,00 €.  
per ogni ora di 

ritardo 

 

 

 

Amministrazione 

 

 

 

9 

 

 

Mancata sostituzione dell'addetto ai 

Servizi ritenuto non idoneo da parte 

dell'Amministrazione 

 

 

Sostituzione entro 7 giorni dal 

ricevimento della richiesta da 

parte dell'Amministrazione 

 

 

 

art. 10 
 

 

Confrontro tra: 
- data e ora della richiesta 

dell’Amministrazione  

e 

- data e ora  dell’entrata in 

servizio della nuova 

risorsa      

 

 

Richiesta 

dell’Amministrazione 
 

Verbale di consegna  

 

 

200,00 €.  
per ogni giorno 

di ritardo 

 

 

 

 

Amministrazione 
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n. 

 
Inadempimento  

Livello di servizio/ Termine 

per l'adempimento previstoin 

Capitolato Tecnico 

Riferimento 
Capitolato 

Tecnico 

Modalità di riscontro Documenti di 
riscontro 

dell’inadempimento 

Valore della 
penale 

Soggetto 
sanzionatore 

 

 

 

 

 

 

10 

 
 
 
Mancato rispetto delle disposizioni 
di esecuzione del servizio 
ispettivo/ronde contenute 
nell’Ordinativo di Fornitura (ODF) 
riguardo alle fasce orarie, alla 
programmazione degli intervalli tra 
un’ispezione e l’altra, al n. di punti 
da ispezionare e alla loro sequenza 

 

 

 

 

Il numero di ispezioni /ronde 

affette da errori consentito per 

ogni mese è pari al 5% del n. 

totale di ispezioni/ronde al 

mese 

 

 

 

 

 

 

art. 4.2 e 

segg. 

 

 

 

 

Verifica mensile da 

parte 

dell’Amministrazione 

del servizio 

ispettivo/ronde 

 

 

 

Ordinativo di 

Fornitura (ODF) 
 

Report/tabulati 

mensili del Fornitore 
sui servizi 

ispettivi/ronde 

10,00 €.  

per ogni 

ispezione affetta 

da errore.  

 

La penale si 

applica tenendo 

conto di una 

franchigia del 

5% delle 

ispezioni/ronde 

al mese 

 

 

 

 

 

Amministrazione 

 

 

 

 

11 

 
 
 
Mancato rispetto delle disposizioni 
di esecuzione del servizio di 
piantonamento fisso  

 

 

 

Ritardo inizio o termine 

anticipato nel servizio 

 

 

 

art. 4.1 e 

segg. 

 

 

Verifica da parte 

dell’Amministrazione 

del servizio di 

piantonamento fisso 

 

 

 

Ordinativo di 

Fornitura (ODF) 

50,00 €. 

per ogni ora o 

frazione di ora 

di ritardo di 

inizio o termine 

anticipato del 

servizio  

 

 

 

 

Amministrazione 

 
 


