
ORSO3.0 – dati 2017

• Dati 2016 e confronto con ISPRA

• Nuova normativa nazionale

• Nuova DGR 6511/2017

• ORSO3.0: usciamo dal letargo ☺

• Casi pratici

Milano, 15 febbraio 2018



Un 2017 un po' difficile......
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DATI ISPRA e RL 2016

DM 26 MAGGIO e

ALTRE NORMATIVE
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o DM 26 maggio 2016: LG %RD

a. Nota 2776 del 24-02-2017 al Coord. Regioni

b. Nota 2789 del 24-02-2017 ad ARRR 

o DM 8 aprile 2008: centri di raccolta

o DM 29 dicembre 2016, n. 266: compostaggio comunità

DATI 2016: confronto ISPRA e Lombardia
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o DM 26 maggio 2016 criteri calcolo RD

...quindi OK anche recupero energeticoSOLO elenco Cer previsto da DM
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o DM 26 maggio 2016

o L 19 agosto 2016, n. 166
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o DM 26 maggio 2016 - nota n. 2772/2017 

...quindi attenzione a conferitore, no abbandoni

Solo se destinati a recupero>RD
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o DM 26 maggio 2016

Deve essere esplicitamente "disciplinato" nei regolamenti comunali
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o DM 26 maggio 2016

Per Lombardia 2 svuotamenti/anno
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o DM 26 maggio 2016 - nota n. 2772/2017

In analogia ad inerti, c'è limite massimo quantitativo basato sul 

procapite
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o DM 26 maggio 2016 - nota n. 2789/2017

Ulteriori precisazioni in merito alle modalità di disciplina del CD
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o DM 29 dicembre 2016, n. 266 compostaggio comunità
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o DM 29 dicembre 2016, n. 266
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o DM 29 dicembre 2016, n. 266
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o DM 29 dicembre 2016, n. 266
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2012 2013 2014 2015 2016

DGR 2513 4.628.154 4.599.250 4.648.574 4.571.434 4.628.769

Proiezione 4.761.051

Ispra/Arpa -0,03% -0,09% -0,13% +1,36% +0,43%

PC 472,5 461,2 464,7 456,8 462,0

Proiezione 475,2

Ispra/Arpa +0,92% -0,11% -0,13% +1,17% +0,44%
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2012 2013 2014 2015 2016

DGR 2513 52,4 54,4 57 59 60,8

Proiezioni 68,3



ORSO3.0 – Dati 2016 ISPRA e Lombardia

Milano, 15 febbraio 2018 - formazione comuni dati 2017 • 22



ORSO3.0 – Dati 2016 ISPRA e Lombardia

Milano, 15 febbraio 2018 - formazione comuni dati 2017 • 23



ORSO3.0 – Dati 2016 ISPRA e Lombardia

Milano, 15 febbraio 2018 - formazione comuni dati 2017

o Dati formato excel

o Proiezioni nuovi criteri DGR su dati 2016

• 24
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DATI 2016: confronto ISPRA e Lombardia

o L 19 agosto 2016, n. 166: spreco alimentare

o DM 15 febbraio 2017: rifiuti "da fumo e piccolissimi"

o DM 20 aprile 2017: criteri sistemi misurazione puntuale

o DM 3 luglio 2017, n. 142: sperimentazione vuoto a rendere

o Bozza decreto assimilazione rifiuti (vedi anche DGR 29 aprile 2016, n. 5105)

o NORMA UNI 11686:2017: elementi visivi contenitori raccolta
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DGR 21 aprile 2017, n. 6511

Burl SO n. 17 del 28 aprile 2017
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Nuova DGR ORSO e recepimento del DM 26 maggio 2016
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Sezione Dati obbligatori Sanzionabile

1 – dati generali a. abitanti SI

b. utenze domestiche e non domestiche SI

2 – rifiuti (per ogni rifiuto) a. modalità di raccolta SI

b. frequenze di raccolta

c. quantitativi mensili per rifiuti urbani non differenziati

d. quantitativi annuali per tutti i rifiuti raccolti (se possibile inserire comunque i mensili) SI

e. soggetti che hanno effettuato la raccolta e/o il trasporto e relativi quantitativi SI

f. indicazione del soggetto gestore delle raccolte (da intendersi come il soggetto che ha l’appalto) SI

g. indicazione delle modalità di affidamento del servizio di gestione della raccolta rifiuti

h. impianti di destinazione  e relativo quantitativo SI

Dati obbligatori e sanzionabili (appendice 1): qualche novità
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Sezione Dati obbligatori Sanzionabile

3 – infrastrutture di servizio (centri 

raccolta/piattaforme)

a. informazioni generali

b. requisiti delle aree (se presenti): ubicazione (indirizzo, mappali e coordinate), superficie, orari, gestore, rifiuti ritirati

4 – costi dei servizi a. costi totali: tutti i costi della sezione «Generali» SI

b. costi totali: se disponibili, i totali delle sezioni 1.a1, 1.a2, 1.a3, 1.a4 e 1.a; 1.b1, 1.b2 e 1.b; 2; 3

c. costi singoli rifiuti: se disponibili, i totali delle sezioni b1, b2, b e Ricavi

d. costi congiunti: analogamente al punto precedente se i costi non sono disponibili in modo disaggregato

5 – informazioni aggiuntive a. compostaggio domestico

b. sistema tariffario ed eventuali dettagli

c. atti e regolamenti

d. servizi aggiuntivi

e. controlli

f. GPP ed eventuali dettagli e/o azioni di prevenzione (PARR-PRGR)

Dati obbligatori e sanzionabili (appendice 1): qualche novità
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Definizione modalità di raccolta
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Calcolo percentuale RD (per. 3.2.1)

Apri DGR per dettagli (pag.7) e CER (appendice 3)
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Compostaggio domestico (par. 2.7)

Per conteggio come RD necessari alcuni "requisiti":

• Regolamentazione, specifica o generale, con indicazione modalità effettuazione CD e comunicazione inizio attività e informazioni

• Convenzione/autodichiarazione utente/comune, con impegno a compostare tutta frazione organica (umida e verde) e ad accettare i controlli

• Indicazione numero utenze (eventualmente con numero componenti)

• Indicazione volume e numero composter "utilizzati" (per cumuli/fosse=0,3 MC)
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Compostaggio di comunità (par. 2.8)

In attesa di casistiche significative (per cui verrà prevista apposita modalità di inserimento dati in ORSO3.0) eventuali quantitativi (come previsti dall’art. 8 

del DM 266/2016: quantità dei rifiuti conferiti, del compost prodotto, degli scarti e del compost fuori specifica) vanno inseriti nel campo note della pagina 

"Compostaggio domestico" per una eventuale valutazione caso per caso da parte degli Osservatori Rifiuti
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SCHEDA COMUNI
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o D.LGS. 152/2006, art. 205, co. 3-quater-quinquies-sexies

• Regione definisce metodo e termini/modalità invio dati

• Trasmissione dati tramite "sistema informatizzato adottato"

• ARPA/organismo validano i dati e li trasmettono alla regione

o D.LGS. 152/2006, art. 189, co. 5

• MudComuni.it

o Accordo quadro ANCI-CONAI 2009-2013

• Banca dati Anci-Conai

o Monitoraggio ISPRA dei costi gestione RU

• Questionario

o Altre richieste.....

38

Perchè compilare i dati...
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Spostamento/aggiorna

Richiamo storico

Cancella rifiuto

• 39

L'INTERFACCIA DI ORSO3.0
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Il salvataggio dei dati avviene

automaticamente ad ogni cambio pagina

NON usare i tasti di navigazione del browser

L'INTERFACCIA DI ORSO3.0
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Forum di ORSO

• Messaggi automatici (ad es. richieste soggetti, rifiuti, ecc.)

• Comunicazioni generali

• Altre informazioni (normativa, appuntamenti, convegni, corsi, 

ecc.)

• 41

L'INTERFACCIA DI ORSO3.0
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USATE IL FORUM !!!

• Come ci arrivo?
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Stato della scheda

Indica essenzialmente:

• La conclusione dell’inserimento dei dati richiesti da parte del 

comune

• Se è possibile modificare i dati da parte dell’utente collegato

Comune

AdminAdmin

Admin

• 44

L'INTERFACCIA DI ORSO3.0
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Registrazione modifiche scheda dopo chiusura

Dopo la prima chiusura della scheda:

Ogni modifica viene registrata, obbligando ad indicarne il motivo:

• sia per gli Admin che entrano in scrittura

• sia nel caso che venga riaperta la scheda al comune

• 45
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Registrazione modifiche scheda dopo chiusura

• 46
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Dati obbligatori e verifiche congruenza

• Ogni regione definisce quelli che sono i dati obbligatori da compilare in ogni pagina

• Le etichette rosse identificano tali dati, e diventano nere se viene inserita l’informazione richiesta

• Il bidoncino della sezione rimane rosso se non sono inseriti tutti i dati richiesti

Maria

Rossetti

Ufficio tecnico

maria.rossetti@comune.prov.it

0123 9988777

• 47
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Dati obbligatori e verifiche congruenza

• Alcuni dati (obbligatori) possono attivarne altri (ad es. modalità e frequenza di raccolta)

• Nei rifiuti vengono effettuate anche verifiche di congruenza dei quantitativi inseriti

• 48
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Dati obbligatori e verifiche congruenza

(rosso) se la pagina non è stata compilata (situazione iniziale) o se sono stati omessi dati obbligatori;

(arancio) se sono state riscontrate incongruenze (in genere somme quantitativi parziali diverse dal totale);

(verde) se la pagina è compilata completamente e correttamente.

• 49
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Compilatore della scheda

• 50

• NON è il responsabile del procedimento, ma persona che "conosce" i dati inseriti

• Importanti recapito telefonico e mail personale o dell'ufficio (NO info... protocollo...)
• NON è il responsabile del procedimento, ma persona che "conosce" i dati inseriti

• Importanti recapito telefonico e mail personale o dell'ufficio (NO info... protocollo...)

• Si può aggiungere secondo compilatore/referente (ad. es. gestore per quantitativi, personale del comune per costi, CdR, GPP, TARI, ecc.
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Informazioni sul comune
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Importazione dati dallo storico
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Rifiuti

• Già inserite le definizioni del DM 26/05/16 e DGR 6511/2017

MACROCATEGORIE MAIUSCOLE (DM 26/05/16)

• Per ingombranti e spazzamento (nel DM presenti come "a smaltimento" e "a recupero") è presente unica 

definizione, in RACCOLTA DIFFERENZIATE: sulla base degli impianti di destinazione verrà poi valutato se 

conteggiarli nella %RD

• Batterie e accumulatori differenziati in Accumulatori per veicoli e in Pile e batterie portatili (con i relativi 

Cer): attenzione alla ripartizione nel campo "di cui portatili" (vedere sottotitolo)

Si suggerisce di riportare i rifiuti dell'anno precedente, in modo da poter utilizzare il richiamo dallo storico 

(per modalità e frequenze raccolta, elenco trasportatori e impianti)
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Rifiuti

Periodicamente i dati inseriti verranno "travasati" nelle nuove definizioni; rimarrà la compresenza di rifiuti in 

macrocategorie maiuscole (per %RD) e minuscole (per tutte le altre elaborazioni)

VERIFICARE BENE PRIMA DI CHIUSURA SCHEDA

2016 2017
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Macrocategoria

Rifiuto

Cer1

Cer2

Cer…

55

Rifiuti

Identificazione dei rifiuti in ORSO

• Frazione+CER

• Esiste anagrafica condivisa (e personalizzabile)

• Adeguata al DM 26 maggio 2016
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territoriale

Nazionali

Regionali

Provinciali

Bacino

Comunali (utente)

Rifiuti: definizione

anni

TUTTI

(sempre)

SINGOLI

(scelta e approvazione)
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ATTENZIONE A SCELTA, NON TUTTI I CER SONO UGUALI

Rifiuti: inserimento
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Rifiuti: inserimento
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Rifiuti: modalità di raccolta
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Rifiuti: quantitativi

Tipicamente i dati vengono inseriti relativamente all'anno precedente e il dettaglio minimo è il quantitativo 

totale annuo (per rifiuto)

- il dato "obbligatorio" e fondamentale è infatti il totale anno

E' il dato "di riferimento" che viene utilizzato per elaborare tutti i dati di 

produzione e per l'invio a MudComuni.it

• 60
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Rifiuti: quantitativi

- ma possono anche essere inseriti i 12 mensili....

In questo caso il totale viene calcolato automaticamente
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Rifiuti: quantitativi

- anche suddivisi per modalità di raccolta....

Anche solo totali per ogni modalità
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Rifiuti: quantitativi

- impostazione predefinita: 2 colonne aggiuntive (vedi modalità)

Totale sempre presente+domiciliare e/o stradale+area attrezzata
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Rifiuti: quantitativi

- quantitativi dettagliati: una colonna per ogni modalità

Eventualmente replicate anche nella maschera movimenti
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Rifiuti: quantitativi

65

- solo movimenti: fino al dettaglio del singolo formulario
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Rifiuti: quantitativi

- solo movimenti: anche totale per mese (no giorno)
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Rifiuti: quantitativi

- solo movimenti: oppure per totale anno (convenzionalmente si inserisce il dato nel mese di dicembre o 

nell'ultimo del periodo)
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Rifiuti: trasportatori/impianti
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Rifiuti: indicazione gestore (principale) raccolte

• Almeno per 200301...

• Unico soggetto

• Più soggetti

• Gestore no trasporto

Nel caso di cambio gestore durante l'anno, indicarli entrambi e riportare nel campo note data subentro e soggetto 

attuale

Nel caso di ATI o di affidamento "in-house providing" (quindi "trasportatori" che potrebbero non essere in 

anagrafica), inserire l'informazione nel campo note
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Rifiuti: trasportatori/impianti

1

Soggetto utilizzato l'anno precedente
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Rifiuti: trasportatori/impianti

1
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Rifiuti: trasportatori/impianti 2

RICERCA: soggetto presente e "autorizzato"
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Rifiuti: trasportatori/impianti 3

RICERCA: soggetto presente e "NON autorizzato"
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Rifiuti: trasportatori/impianti 3
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Rifiuti: trasportatori/impianti 3
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Rifiuti: trasportatori/impianti 4

RICERCA: soggetto NON presente

ACME SRL

via dei Platani, 56

(CF 44988259378)

Campobasso (CB)

via delle Margherite, 12

Termoli (CB)

Recupero , Compostaggio
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Rifiuti: trasportatori/impianti
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Rifiuti: particolarità - multimateriale

ORSO

MUD

Frazioni merceologiche

(NO singoli materiali riportati nei vademecum per cittadini)
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Rifiuti: particolarità – pile e accumulatori



ORSO3.0 – Scheda comuni

Milano, 15 febbraio 2018 - formazione comuni dati 2017 80

Rifiuti: particolarità - RAEE
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Rifiuti: dettagli modalità raccolta (opzionale)
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A ciascuno i sui rifiuti...

82

Aree attrezzate (CDR/piattaforme)

Esclusive...

Alternative...
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Aree attrezzate (CDR/piattaforme)

Utilizzare richiamo dallo storico (non serve prima inserire area)
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Aree attrezzate (CDR/piattaforme)
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Costi totali (1/2)
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Costi totali (2/2)

DPCM 28 dicembre 2017 ("nuovo" MUD) - punto 10.3

(TARI CORRISPETTIVO)

(TARI TRIBUTO)

(in caso di TARI CORRISPETTIVO)
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Costi singoli rifiuti
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• totali complessivi e totali parziali sono fondamentali, ma non sufficienti

• dettaglio nei moduli MDCR, SENZA duplicare voci (vedi ing e ss)

• "non confondere" il piano economico finanziario del comune (dpr 158/99) con quello del gestore (sono due cose collegate, ma 

diverse)

• non dimenticare gli altri costi diversi da quelli "per servizi", ad es.:

– personale tecnico, amministrativo, addetti del comune (CC e varie voci)

– centro di raccolta (indicare nelle note importo e voce ove inserito)

• inserire costi bilancio preventivo per rispetto tempi (specificare nelle note); possibile comunque aggiornamento entro giugno (punto 5 

DGR)

• inserire costi e ricavi per competenza e non per cassa, per evitare "disallineamento" entrate/uscite (utilizzare note)

• addizionali+ecotassa (specificare nelle note)

• IVA: attenzione a regime TARI (specificare nelle note)

ALCUNE INDICAZIONI GENERALI (da discutere ☺)

Criterio verifica generale: COSTO TOTALE >= RICAVI DA TARI

ARPAV

88
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Sistema tariffario (TARI)
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Sistema tariffario (TARI)
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Atti e regolamenti
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Servizi aggiuntivi



ORSO3.0 – Scheda comuni

Milano, 15 febbraio 2018 - formazione comuni dati 2017 95

GPP Green Public Procurement
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GPP Green Public Procurement
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GPP Green Public Procurement e azioni di prevenzione

Elenco in corso di ultimazione, per ulteriori voci>FORUM

Non indicare quantitativi, eventuali dettagli nel campo note

Inserito tra criteri riduzione TARI da L.221/2015
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...per finire
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Esportazione dati verso MudComuni.it

E’ possibile esportare i dati inseriti in ORSO3.0  direttamente nel portale MudComuni.it

• 99
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• Possibile in qualsiasi momento (unico dato obbligatorio è il codice fiscale)

• Necessarie credenziali di MudComuni.it

• Non compilare nulla in MudComuni.it

• Verificare/modificare/completare dati dopo esportazione

• Concludere procedura in MudComuni.it

GUIDA EXPORT MUDCOMUNI.IT

DPCM

Esportazione dati verso MudComuni.it
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Importazione dati da gestionali esterni

E’ possibile importare TUTTI i dati previsti in ORSO3.0

• Possibile solo da area Admin; prevista apposita configurazione come AdminComunale per i gestori delle 

raccolta

• Contattare ORR per qualsiasi informazione

• 101
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• Tutte le informazioni passo a passo per fare qualsiasi cosa

• NON DEVE ESSERE PRESO A RIFERIMENTO PER QUANTO RIGUARDA obblighi, scadenze e 

modalità di compilazione

• Disponibile sul sito di ARPA Lombardia oppure sul forum di ORSO3.0

MANUALE SCHEDA COMUNI

MANUALE SCHEDA COMUNI



ORSO3.0 – Scheda comuni

Milano, 15 febbraio 2018 - formazione comuni dati 2017 • 103

Inserimento dati 2018

• A breve sarà possibile inserire i dati  2018

• Il modo migliore per inserire i dati durante l'anno è quello di attivare la modalità "solo movimenti" per ogni 

rifiuto

• Sono già stati creati i nuovi comuni (fusioni, incorporazioni)

• Non deve essere compilata la scheda dei comuni incorporati 

senza variazione del codice Istat

• Segnalare eventuali modifiche delle unioni/consorzi di 

comuni



Grazie per l’attenzione e buon lavoro

ARPA Lombardia

Settore Attività produttive e controlli

Osservatorio e Catasto rifiuti della Lombardia

Via Rosellini, 17 - 20124 MILANO

tel. 02.69.666.333 - 287

osservatoriorifiuti@arpalombardia.it


